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Beter prompten

Toekomst en conclusie

Wat is Copilot?

Wat kan je ermee?



Wat is Copilot

Copilot is generatieve AI

Microsoft heeft sinds 2023 49% eigendom van OpenAI

Alle Microsoft AI tools zijn gebaseerd op GPT-4

Microsoft maakt eigen aanpassingen rond beveiling en privacy (RIA –
Responsible AI)

Bijna al deze tools hebben een variatie op de naam Copilot (denk aan
Outlook)



Copilot (voor Microsoft 365)

Copilot is gratis

Genereren van tekst en afbeeldingen

Voor werk: bedrijfsgegevens worden beveiligd

Copilot voor Microsoft 365 

€ 28,10/maand/user (per jaar betalen)

Alle mogelijkheden van gratis model

Volledige integratie in Office applicaties (desktop en cloud)

Integratie met MS Graph: 
persoonlijke link tussen al je applicaties en bestanden



Waar vind ik Copilot? 

Web: https://copilot.microsoft.com/

Edge plugin: automatisch geïnstalleerd op Windows 10 en 11 

Mobile app: Google play en Appstore

https://copilot.microsoft.com/


Waar vind ik Copilot365

Office365 Portal

Office desktop applicaties: Outlook (new), Word, Excel, PowerPoint, Teams 
(new) mits update

Office Web applicaties: automatisch bij aankoop licentie



Wat kan ik ermee?



Copilot

Tekstgeneratie: samenvatten, gepersonaliseerde informatie, schrijf assistent

Afbeeldingen genereren

Ideeën genereren: Copilot kan informatie uit verschillende bronnen 
combineren om creatieve linken te leggen

Programmeren: code generatie en debuggen





Beperkingen

Copilot gebruikt slechts een gedeelte van de mogelijkheden van GPT

De antwoorden zijn daardoor iets korter en algemener

Let op hallucinaties: Copilot zal altijd een antwoord geven, zelfs al het daar 
niet de nodige informatie over heeft



Copilot365

Vooral werk gerelateerd

Volledige integratie in je Office365 omgeving

Specifieke plugins in de office applicaties (Word, Excel, Outlook, PowerPoint)





















Mogelijkheden Copilot365

Office365 Chat: samenvatten van taken, e-mails en bestanden

Teams: samenvattingen van gesprekken (en transcripties van vergaderingen)

Word: teksten schrijven en herschrijven

Powerpoint: presentaties maken, slides aanpassen

Outlook: mail opstellen, samenvatten, taal coaching



Beperkingen

Voorlopig nog veel ontbrekende features

Nog niet alle plugins in het Nederlands

Soms loopt Copilot nog vast



Krijg betere 
resultaten



Prompt engineering

Prompt engineering: nauwkeurig formuleren van opdrachten om specifieke 
en gewenste output te verkrijgen

Slecht geformuleerde prompts leiden tot minder nuttige antwoorden

“Schrijf iets over fietsen in Antwerpen.“

“Als een projectmanager moet ik een projectvoorstel schrijven voor mijn 
team. Kun je me helpen met het opstellen van een eerste draft?”



Basisopbouw van een prompt



Wees duidelijk en specifiek

Wees duidelijk en specifiek 

Op Google gebruik je trefwoorden  <> Copilot is een discussie

Bekijk het als een briefing van een nieuwe collega

Wat is Copilot?
"Kun je me beschrijven hoe Copilot de manier van werken in 

de financiële sector  in Vlaanderen kan beïnvloeden?“



Geef context

Priming: Copilot voorbereiden met voorbeelden en context vooraleer je de 
vraag stelt

Beschrijf de situatie: Waarom stel je deze vraag?

Verwijs naar andere bestanden

Ik geef binnenkort een cursus over geavanceerde Excel-
functies aan een groep van middelbare managers. Kun je mij 
strategieën aanbevelen om complexe onderwerpen zoals 
macro's en gegevensmodellering op een toegankelijke en 
boeiende manier te presenteren?"



Specificeer de stijl en medium

Indien niet gespecifieerd is de schrijfstijl formeel

Specifieer de stijl van de tekst op basis van trefwoorden zoals

…Gebruik spreektaal uit de leefwereld van jongeren van 12-16 jaar

…Op warme en uitnodigende manier…

Vermeld het doel en medium

…In de vorm van een nieuwsbericht op onze website van maximaal 500 woorden 



Prompt opstellen in Copilot

Heb je toch graag hulp bij het opstellen van je prompt?

Gebruik voorbeeldprompts en suggesties in Copilot365

Of maak gebruik van opstellen in Copilot





Extra overwegingen 
en toekomst



Extra overwegingen

Pre-trained door mensen (uit lagere loonlanden)

Energieverbruik ( ongeveer 10.000 kWh per dag)

Getraind op correct en incorrecte data

Zwarte doos (wat gebeurt er met je data?)



Wat brengt de toekomst?

Knop “Write like me”

Europese AI-wetgeving

Video’s maken

GPT 5  in copilot



Conclusie

Copilot heeft veel potentieel

Copilot voorlopig nog in de kinderschoenen

Gebruik Copilot als een hulpmiddel en niet als een autoriteit 

Leer bij: hoe meer je weet, hoe meer je de mogelijkheden inziet 

Wanneer brengt Copilot bij en wanneer niet? 

"Vertrouwen op Copilot voor alle antwoorden, is als een GPS gebruiken om de weg in je eigen 
woonkamer te vinden."



Bedankt
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